
國立臺南家齊高級中等學校員工關懷協助小組設置要點 

中華民國 111 年 5月 19 日防疫專責小組會議訂定 

一、為落實人性關懷，發現並協助同仁解決影響身心健康相關問題，藉由多樣化的協

助性措施，建立溫馨關懷的工作環境，特設本校員工關懷協助小組（以下簡稱本

小組），並訂定本要點。 

二、本小組置委員 11 人，其中一人為召集人，由校長兼任；一人為副召集人，由秘書

兼任；一人為總幹事，由人事室主任兼任。其餘委員由本校教務主任、學生事務

主任、總務主任、實習主任、輔導主任、圖書館主任、主任教官及主計室主任兼

任之。 

三、本小組任務如下： 

  (一)工作協助：協助同仁解決業務上遭遇之困難。各級主管發覺員工有負面表現、

情緒困擾等警訊時，得主動通報本小組協談；或當員工有工作、生活壓力或困

擾時，自行提出關懷協談申請，由本小組以面談方式初步了解申請者狀況，依

申請者意願，協助提供工作職場、生活、心理健康等問題之諮詢、轉介服務。 

  (二)別世安息：協助同仁面對親人往生辦理喪葬相關事宜。 

  (三)身心保健：協助同仁緊急醫療救護、衛生保健、壓力調適、健康管理與促進心

理健康諮詢等事項。 

  (四)員工救助：對於身心障礙、弱勢家庭同仁進行關懷輔導，及協助提供各項補

助、急難救助、保險給付等資訊。對因傳染病染疫之同仁，提供單一關懷窗

口、關懷確診員工身體狀況、轉達防疫資訊或代購及配送確診員工生活所需物

品等。   

  (五)安全維護：協助關懷同仁自身健康及安全，主動發掘有需要的同仁，提供即時

的幫助。 

  (六)協助同仁運用法律諮詢等服務。 

  (七)其他關於員工急難救助照護事項。 

四、本小組以人事室為聯繫窗口，負責連繫及並視所需照護情形進行小組業務分工相

關事務。 

五、本小組視任務需要不定期召開會議。召集人因故無法出席時，由副召集人代理

之。本小組開會時，得視議題需要邀請學者、專家或相關單位(機關)代表列席。 

邀請之專家、學者得依規定支領相關費用。 

六、本小組兼任人員均為無給職。 

七、本小組所需經費，由本校相關預算支應。 

八、本要點經防疫專責小組會議審議通過，陳請校長核定後實施，修正時亦同。 

 

附註： 

關懷協助小組聯繫窗口電話：人事室:06-2133265 轉分機 2521 及 2522。 

 

 


